
 
 
 
 
PRÉPOSÉ(E) À L'ENTRETIEN MÉNAGER 

 

Le préposé à l’entretien ménager à comme fonction d’entretenir les lieux, les 

équipements et les installations à l’aide des équipements et du matériel appropriés 

afin d’assurer la propreté des lieux et de rendre agréable le séjour de la clientèle. 

 

Relevant de la Gouvernante, les responsabilités et les fonctions essentielles du poste 

comprennent: 

• Entretenir et garder à l’ordre les locaux et des chambres 

• Effectuer des tournées extérieures pour assurer la propreté et l'état des lieux 

• Entretenir les salles de bains publiques (nettoyer, remplacer les items 

manquants, savon, papier et items manquants 

• Veiller à l'entretien du gym (nettoyer les différentes machines et la salle) 

• Nettoyer et désinfecter les installations sanitaires (douches, toilettes, 

lavabos) 

• Entretien des couloirs, escaliers, des tapis, différentes salles de réception et 

chambres 

• Répondre aux demandes des clients, informer des différents services et les 

référer vers les personnes concernées 

• Toutes autres tâches connexes 

 

Exigences 

• Être en mesure de soulever des charges de 20kg 

• Être en bonne forme physique 

• Être disponible pour travailler les jours, soirs et fins de semaine 

• Autonomie 

• Facilité à communiquer avec ses collègues et les clients 

• Polyvalence 

• Sens de l’organisation 



 

 

 

 

 

• Présentation professionnelle et soignée requises 

• Capacité à gérer plusieurs tâches dans un environnement en constante 

évolution 

• Capacité à concentrer son attention sur les besoins des clients, en restant 

calme et courtois à tout moment 

• Capacité à travailler efficacement sous pression 

• Capacité à travailler en équipe 

 

Avantages 

• Programme de reconnaissance 

• Comité Social 

• Repas employé fourni 

• Uniforme fourni 

• Prime de signature et de référencement 

• Avantages Relais & Châteaux 
 


